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ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI
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Taraf Adi

Dis

Temel |[Stratejik
Paydas |Paydas

Onem

Etki

Oncelik

Paydas Beklentisi

Ogrencilerimiz

Yiiksek

Guglu

* Sosyal, sportif ve kulttrel faaliyetler bekler.

* “OMU’laltik Bilinci”nin varligini bekler.

* Gorus ve onerilerinin dikkate alinmasini bekler.

* Inang ve degerlerine saygi gosterilmesini bekler.

* Yabanci Uyruklu 6grenciler sunulan hizmetlerin yeterli seviyede olmasini bekler.

* Tez veya 6devi hazirlama stirecinde danigsman hocalarin rehberlik etmesini bekler.

* Burs destegi bekler.

* Sportif, sosyal ve kiltirel faaliyetlerin yeterli olmasini bekler.

* Engellilere uygun mekansal-fiziksel dizenlemelerin yeterli diizeyde olmasini bekler.
* Aydinlatma bekler.

* Yemek hizmeti bekler.

* iklimlendirme (1sitma-sogutma) bekler.

* Universite misyonu igerisinde "Adil Bilimsel Diistinceyi Esas Alan Ogrenci Odakli"
ifadelerini gormek ister.

* Gog ile gelenler 6grenim imkani ile beraber sosyokiiltiirel alanda uyum saglayabilecegi
destegi gormek ister.

* Egitim O6gretim materyallerine kolay ulagimi bekler.

* Yurt i¢i ve diginda staj imkani bekler.

* Modern egitim 6gretim yaklasimlarinin ve egitim teknolojilerinin kullaniimasini bekler.
* Uluslararasi diizeyde evrensel bir kampds ve egitim bekler.

* "Yetkin ve Guvenli Kitiphane Hizmetlerinin saglanmasini bekler"

* Kariyer geligsimlerinin desteklenmesini bekler.

* Onceki dénem mezunlarinin tecriibe ve yasantilarinda faydalanmayi bekler.

Akademik Personelimiz

Yiiksek

Giiglii

* Birimlerde akademik kadro sayisinin yeterli sayida olmasini bekler.

* Birimlerde 6gretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve sorumluluklarin dengeli olmasini
ister.

* Calisanlar yoneticilere rahatlikla ulasmayi bekler.

* Universitemiz akademik kadrolara atamalarda mesleki yeterliliklerin esas olmasini bekler.
* Birimlerdeki akademik elemanlar arasindaki isbirligin tist seviyede olmasini bekler.

* Birimlerde akademik eleman-6grenci iletisiminin olmasini bekler.

* Arastirma ekiplerinin olusturulmasi, destek insan gticti (teknisyen, sekreter...vb)
saglanmasini bekler.

* Birimlerde yapilan aragtirmalarin yayimlanmasini ister.

* Kurumda verilen saglik hizmetlerinin yeterli dizeyde olmasini bekler.

* Ulagim hizmeti ister.

* isiyle ilgili egitim ister.

* Gorev tanimi ile yaptigi islerin 6rttismesini ister.

* Temizlik ve saglik kosullarinin uygun olmasini bekler.

* Calisma saati ve suirelerinin dengeli olmasini ister.

* Siirekli ilerlemeyi tegvik eden faaliyetler/imkanlar sunulmasini bekler.

* Yoneticiler galisanlarla bilgi paylasiminda bulunmasini ister.

* Huzurlu ve guvenli bir ortamda galismayi bekler.

* "Yetkin ve Guvenli Kitiiphane Hizmetlerinin saglanmasini bekler"

idari Personelimiz

Yiiksek

Guglu

*Gerekli niteliklere uygun personel alinmasini ister.

*Cahstig birimlerde akademik personel ile uyum iginde caligilmasini ister.
*Universitenin yemek hizmetleri ve kalitesinin yeterli seviyede olmasini bekler.
*Kariyer ve/veya kisisel gelisim igin birimin yardimci olmasini bekler.

*Birim yoneticilerine kolaylikla ulasabilmeyi ister.

*Caligma alant ile ilgili bilgilere ulagmayi ister.

*Galisma alanlarina iliskin bilgiler ilgili kisilere/birimlere zamaninda iletilmesini ister.
*Birimlerde bilgiye erigsim olanaklarinin yeterli seviyede olmasini ister.

*Rektorluk yoneticilerine kolaylikla ulagabilmeyi bekler.

*Yapilan hatalarin amir tarafindan tolere edilebilmesini bekler.

*Birimlerde ucret sisteminin tegvik edici olmasini ister.

*Universitenin vizyon ve misyonunda "Adil ve Seffaf Galisan Memnuniyeti insan Odakl"
ifadelerini gormek ister.
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* Saglik calisanlari ile etkili iletisim ve bilgilendirme bekler.

* Hastane ve oda temizligi bekler.

* |5 ve islemlerin kisa siirede ve adil olarak gergeklesmesini bekler.

* Sikayet ve taleplerine kisa stirede cevap verilmesini bekler.
Hastalarimiz ve Yakinlari * * Yuksek | Zayif 2 * Hastalar sifa bulmayi bekler.

* Sehir disindan gelen hastalar diisiik bedelle barinma imkani bekler.
* Hasta mahremiyete 6zen gosterilmesini ister.

* Fiziki alanlarin yeterli olmasini bekler. (Bekleme salonu gibi)

* Tedauvisi ile ilgili hekim tarafindan bilgilendirilmeyi bekler.

* {lgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* Yazili taleplerine kisa stirede cevap verilmesini bekler.

* sbirligi bekler.

* Dunya universiteleri ile rekabet etmemizi bekler.

* Uluslararasi diizeyde taninan ve bilinen bir tiniversite olmamizi bekler.
* Surdurdlebilir bir tniversite olmamizi bekler.

Yiiksek Ogretim Kurulu D o Yiiksek [ Giiglii 1

* {lgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* jhtiyag duydugu nitelikte 6gretmen yetistirmemizi bekler

* Mezunlarina yeteri kadar kontenjan olusturmamizi bekler.

* Mevcut 6gretmenlerinin yasam boyu egitilmelerine katki saglamamizi bekler.

* Egitim politikasinin olusturulmasinda katki bekler.

* ishirligi halinde AR-GE projeleri ve sosyal sorumluluk projeleri iretmemizi bekler.

Milli Egitim Bakanligi & L Yiksek | Gglt 1

* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamiz bekler.

Olgme, Segme ve Yerlestirme " * Vitksek | Gl 1 * Onlisans ve lisans diizeyinde yeterli kontenjan saglamamizi ister.

Merkezi * Yerlestirilen 6grencilerin kayitlarinda koordinasyonlu bir galisma bekler.

* Olgme degerlendirme hizmetlerine teknik destek ve danismanlik saglamamizi bekler.

* Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini bekler.

* Mevcut kaynaklarin muhafazasi, dogru mali raporlama dogrultusunda kullanilmasini
Hazine ve Maliye Bakanhgi & L Yiksek | Gglt 1 bekler.

* Harg ve vergilere dair beyanlarin dogrulugu ve zamanin da 6demesinin yapilmasini bekler.
* {lgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* Stratejik Plan hazirlamamizi, amag ve hedefler ile bitge iliskisi kurmamizi ve stratejik
Strateji ve Butge Baskanligi & L Yiksek | Zayif 2 planlama stirecine uymamizi bekler.

* iIgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* Saglikta kalite standartlarina uymamizi bekler.

* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* jhtiyag duydugu saglk personelinin yetistirilmesini bekler.

* Calistirdigi saglik persoenlinin bilgilerinin gtincellenmesinde destek bekler.

* |sbirligi halinde AR-GE projeleri yiiriitmek ister.

* Saglik politikalarinin belirlenmesinde katki bekler.

Saglik Bakanligi * * Yiksek | Zayif 2

* {lgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.
Sayistay 3 0 Yiiksek | Gugla 1 * Yapilacak denetim sonuglarina cevap vermemizi bekler.
* Bulgulara cevap vermemizi bekler.

* Proje uretmemizi bekler.

Turkiye Bilimsel ve " " Vitksek | zayif 2 * Destekledigi projelerin mali islemlerinin gergeklestirilmesini ve izlenmesini bekler.
Teknolojik Arastirma Kurumu * Proje degerlendirme sureglerinde akademisyenlerin katkisini ister.

* Arastirma politikalarinin olusturulmasina katki bekler.

* Universitelere iligkin sorunlarin tespiti ve ¢éziim énerilerini paylasmamizi bekler.

Universitelerarasi Kurul * * Yiiksek | Gl 1
¢ * Diger Universiteler ile uygulama birligi icinde olmamizi bekler.
. - * Valilik dizenlemelerine uymamizi ve taleplerini karsilamamizi bekler.
Samsun Valiligi * * Yiksek | Giiglt 1 .
5 ¢ * Ilgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.
* sbirligi bekler.
* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.
. * Yerel sorunlara odaklanmamizi bekler.
Yerel Yonetimler * * Yiksek | Zayif 2

* Yerel sorunlarin ¢ézimunde isbirligi bekler.
* Personelinin egitim ihtiyacinin kargilanmasini bekler.
* Yonlendirme bekler.

* Bilgi ve deneyim paylagimi ister.

* ishirligi halinde projeler yiiriitmek ister.

Diger Universiteler = * Yuksek | Zayif 2 * Alt yapi olanaklarinin paylagiimasini bekler.

* Ogrenci ve 6gretim elemani degisimi ister.

* Ortak egitim 6gretim programlari yapamak ister

* Faaliyetlerin yurutulebilmesinde ihtiyag duyulan teknolojik kaynaklarin ve 6zelliklerin
dogru belirlenmesini bekler.

Arastirma Kurumlari ve

3 e Yiksek | Zayif 2
arastiricilar v * Gelistirici ve arastirmacilara akademik ve idari destek vermemizi bekler.
* Fikri haklarin ticarilestirilmesi konusunda destek bekler.
* Sanayi kuruluslari ihtiyag duydugu alanlarda yetismis nitelikli insan kaynagi bekler.
P .
Sanayi Kuruluglari * * Yiksek | Zayif 2 CAHEIE I e e

* Karsilastiklari sorunlarin ¢oztimiinde destek bekler.
* Danigsmanlik ve egitim ihtiyaglarinin karsilanmasini bekler.

* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* Karsilastiklari sorunlarin ¢éztimiinde destek bekler.

il Kamu Kurumlari * * Yiiksek | Gugla 1 * insan kaynagl ihtiyaci duydugunda kargilanmasini bekler.
* Personelinin egitilmesini bekler.

* Sorunlarina odaklanmamizi bekler.
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Ulusal ve Yerel Medya

Distk

Guglu

* Universite faaliyetleri hususunda zamaninda haberdar olmak ister.
* Haberlestirmek istedigi konularda yetkililerden bilgi almak ister.

Mezunlarimiz

Yiiksek

Zayif

* Mezuniyet sonrasi talep ettigi 6grenci belgelerini kolayca almayi bekler.
* Mezuniyet sonrasi is bulmayi bekler.

* Kendisiyle surekli iletigsim icinde olmasini bekler.

* Universite ile ilgili haberleri 6grenmek ister.

* Mezunlarla bulusarak etkilesim kurmak ister.

* Bilgilerinin gtincellenmesini bekler.

* s hayatinda yasadiklari sorunun ¢éziimiinde katki bekler.

* Universitede gerceklestirilen etkinliklere katiimak ister.

* Potansiyel ig firsatlarindan haberdar olmak ister.

* Ogrencilere mentorlilk yapmak ister.

* Bolumdeki 6gretim elemanlari ile baglantisinin devam etmesini ister.

Cumhurbagkanhgi

Yiiksek

Giiglii

* Saglikh bilgi akisi ve iletisimin saglanmasini bekler.

* Verilen hizmetlerde yasanabilecek sorunlarin hizlica giderilmesini bekler.
* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

* Talep ettigi bilgilere zamaninda ve eksiksiz cevap vermemizi bekler.

Kamu ihale Kurumu

Yiiksek

Guglu

* Satinalma sureci ile ilgili belirledigi dizenlemelere ve aldigi kararlara uymamizi ister.
* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

Sosyal Guvenlik Kurumu

Yiiksek

Zayif

* SUT hukumlerine uygun hizmet vermemizi bekler.
* Galisanlarin sosyal glivenlik primlerini tam ve zamaninda beyan edip 6dememizi bekler.
* jlgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

Sivil Toplum
Kuruluglari/Sendikalar

Distk

Guglu

* Sivil Toplum Orgiitleri isbirlikleri bekler, calismalarina katki sunmamizi bekler.

* Sendikalar tyelerinin haklarina saygi géstermemizi, toplu is sézlesmesi gorismelerinde
taleplerine olumlu yanit vermemizi bekler.

* Cevre ile ilgili akademik destek bekler.

* Cevre kirliliginin 6nlenmesi bekler.

* Cevrenin korunmasini bekler.

* Yesil alanin muhafazasi veya artmasini bekler.

Yargi Organlar

Dusuk

Giiglii

* Yarg) taraf oldugumuz ya da olmadigimiz konularda talep ettigi bilgilerin zamaninda ve
eksiksiz olarak karsilanmasini bekler.

* Yargi kararlarini gecikmeksizin uygulamamizi bekler.

* {lgili mevzuatlara uymamizi ve uygulamamizi bekler.

OMU Vakfi

Dusuk

Giiglii

* is birligi bekler.

Turk Standartlar Enstitlist

Yiiksek

Giiglii

*1SO 9001:2015 kalite standarlarina uymamizi bekler.

Tedarikgiler

Yiiksek

Guglu

* Rekabeti engellemeyen satin alma yapilmasini bekler.

* Dogru nitelikte ve zamaninda Griin/hizmet siparisi bekler.

* Zamaninda 6deme yapilmasini bekler.

* Satinalma stirecinde gorev yapan personelle saglikli iletisim kurmayi bekler.

Samsun Teknopark

Yiiksek

Guglu

* Ticarilestirme ve girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesini bekler.
* sbirligi bekler.

Teknoloji Transfer Ofisi

Yiiksek

Guglu

* Arastirmaci ve girisimcilerle isbirligi bekler.
* Patent kaltiriintin yayginlastirilmasi konusunda destek bekler.
* Organizasyonlarin gergeklestirilmesinde imkan ve olanaklarin sunulmasini bekler.

Turk Akreditasyon Kurumu

Yiiksek

Guglu

* |Igili akreditasyon standartlarina ve sézlesmelerine uyum bekler.

Diger Akreditasyon
Kuruluglari

Yiiksek

Giiglii

* jlgili akreditasyon standartlarina ve s6zlesmelerine uyum bekler.

Turkiye Universite Sporlari
Federasyonu

Yiiksek

Zayif

* Spor mevzuat ve talimatlarina uymamizi bekler.

* ishirligi halinde spor faaliyetleri diizenlemek ister.
* Dlizenlenen spor organizasyonlarina katilim bekler.
* Bilgi ve deneyimlerin paylagiimasini ister.

* Spor altyapisi olanaklarinin paylagimini bekler.

Genglik ve Spor Bakanligi

Yiiksek

Zayif

* Ogrencilerimizin Genglik Projeleri Destek Programina katilimini bekler.
* Ogrencilerimizin genclik faaliyetlerine katilimini bekler.

* Burs ve Kredi basvurularinin 6grencilere duyurulmasini bekler.

* Spor faaliyetlerine katilim bekler.

igisleri Bakanhg

Yiiksek

Zayif

* Konaklama ve Barinma Hizmetlerinde Kimlik Bildirim Sistemi Gzerinden bilgilendirme
girislerinin yapilmasini bekler.

AFAD

Yiiksek

Zayif

* AFAD Gonlluluk Projesine katilimi bekler.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

Yiiksek

Zayif

* Universitemiz biinyesinde sanayi ve teknolojiye yonelik projeler iiretilmesini bekler.

Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhgi

Yiiksek

Zayif

* Cevre, sehircilik ve iklim konularinda projeler hazirlanmasi, desteklenmesi ve Universite
katihmini bekler.
* Sifir atik projesi kapsaminda farkindalik galismalarinin (Atik Yag) artilirmasini bekler.

Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi

Yiiksek

Zayif

* Tam erisilebilir bir egitim 6gretim ortami olusturulmasini bekler.

Kultur ve Turizm Bakanhgi

Yiiksek

Zayif

* Vakiflar Genel Miidiirliigii Burs Bagvurularinin Universite Ogrencilerine duyurulmasini
bekler.

* Kltir ve Turizm alaninda projeler tretilmesini bekler.

* Kaltur varhklarinin ortaya gikarilmasi igin bilimsel galismalar yapilmasini bekler.
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Tiirk Patent Enstitisii Vitksek | zayif 2 * Universite imkan ve olanaklarin bulus yapacak arastirmaciya sunulmasini bekler.
* Mevzuata uygunluk bekler.
* Toplumsal sorunlara odaklanmasini bekler.

Toplum Yiksek | Guglu 1 * Toplumsal sorunlarin ¢géziimunune katki saglamayi bekler.
* Etkinlik ve etkilesim bekler.

. * Nitelikli 6grenci bekler.
Staj ve Isyeri kurumlari Yiksek | Zayif 2 .
I ve sy U * isbirligi bekler.

* Tedarik stirecince mevzuata uygunluk bekler.

Devlet Malzeme Ofisi Yiksek | Zayif 2 S z Ve
* Isbirlik bekler.

Harcama Birimleri Dustik | Guglu 3 * Harcama iglemlerinin mevzuata uygunlugunu bekler.

Avrupa Birligi Egitim ve

lik P lari Merkezi

el Vrogtarrj art Aeriez! Dusik | Guglu 3 *Proje bagvurusu bekler.

Baskanligi (Turkiye Ulusal

Ajansi)

Tirkiye istatistik Kurumu Dustik | Guglu 4 *Yazil taleplerine kisa strede cevap verilmesini bekler.
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