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T.C.

 ONDOKUZ MAYIS ÜNİVERSİTESİ 

 HİZMET ENVANTERİ HAZIRLAMA  
İŞ AKIŞ SÜRECİ 

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uygulanacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik incelenir.

Strateji Geliştirme ve Kalite
Birimi

Mevzuat ekindeki tablo indirilerek veya mevzuatta bulunan tablonun ilgili yerleri doldurulmak 
suretiyle envanter hazırlanır.

Strateji Geliştirme ve Kalite

Birimi

Envanter hazırlama işlemi sırasında, işi yapan personel ve ilgili amirinden hizmet ile ilgili bilgi 
alınarak mütala edilir.

Strateji Geliştirme ve Kalite
Birimi

Bütün hizmetlerle ilgili envanter tamamlandıktan sonra Daire Başkanı ve İdari İşler Şube 
Müdürü envarteri şekil ve esas yönünden inceler.

Daire Başkanı

Evet

Hayır Uygun mu?

Daire Başkanı

Yayımlanmak veya güncellenmek üzere web görevlisine gönderilir.

Strateji Geliştirme ve Kalite
Birimi

Hizmet Envanteri
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